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Datos básicos de la 
Plataforma de Capacitación 
Laboral

1. ¿Qué encontraré en el módulo de capacitación laboral?
En el módulo de capacitación laboral encontrarás cursos  diseñados o   
seleccionados precisamente para ti, estos te darán la posibilidad de        
capacitarte para poder afrontar los retos que se vienen en el mundo          
laboral. Además, podrás podrás acceder a materiales complementarios 
con información que puede ser de tu interés.
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2. ¿Qué encontraré en los cursos?

En los cursos encontrarás lo necesario para poder lograr los objetivos    
propuestos. Te encontrarás con información en videos, audios, infografías, 
ejercicios aplicativos, y evaluaciones para practicar lo aprendido. Los 
cursos han sido diseñados y elegidos para que puedas aprovecharlos al 
máximo. Empieza ya, capacítate en casa.



Ruta para el acceso a los 
cursos de capacitación         
laboral del MTPE
Consideraciones
El presente documento tiene por finalidad detallar las funciones del    
aplicativo para acceder a los cursos y recursos del módulo de                    
capacitación laboral.

Paso 1. Ingreso al portal
Ingresa al navegador de Internet y escribe la siguiente dirección 
electrónica: www.empleosperu.gob.pe

En este portal encontrarás los diversos servicios que el                        
Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo ofrece para ayudarte 
a encontrar empleo: Bolsa de Trabajo, Certificado Único Laboral, 
entre otros.
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Paso 2. Click en el módulo de “Capacítate para 
encontrar tu próximo trabajo”.
Para acceder a los cursos, no es necesario registrarse en el portal de 
empleo.
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Paso 3. Seleccionar el curso de interés
Podrá acceder a cursos diseñados por el MTPE, así como también los brindado 
por las organizaciones aliadas. 

Al dar click en “Empezar 
curso” en nuestros cursos 
diseñados por el MTPE, se 
le redireccionará al aula 
virtual para proceder con su 
registro y cuenta para el 
acceso.  

A
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¡ Ya estás listo para 
iniciar!



Ruta para el acceso a los 
cursos de capacitación de 
aliados

La ruta de acceso a los cursos de las instituciones aliadas, inicia de 
igual manera con el ingreso al portal www.empleosperu.gob.pe y 
realizar la búsqueda del módulo de capacitación laboral

Consideraciones
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Paso 1: Seleccionar el curso de interés de la 
institución aliada



Al dar click en “Empezar 
curso” en los cursos brinda-
dos por las instituciones alia-
das, se te redireccionará a su 
web para el registro y acceso.
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Procedemos con el registro

Paso 2: Click en “Empezar curso” y nos       
registramos 
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Paso 3: ver detalles y material del curso

Contenido

Videos

Lecturas

¡Ya puedes iniciar!
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Preguntas frecuentes:

S/50

1. ¿Los cursos que se ofrecen en el módulo de capacitación están          
....dirigidos solo a personas que trabajan o que buscan trabajo?
Los cursos que ofrece el MTPE a través del módulo de capacitación son 
para todas las personas, tienen como objetivo fortalecer su empleabili-
dad, a fin de que puedan acceder, mantenerse o ascender a un puesto de 
trabajo.

2. ¿Es necesario que me registre en la plataforma web o puedo acceder a 
....los cursos registrándome directamente? 
No es necesario registrarse en la plataforma. Si deseas acceder a los 
cursos de capacitación, puedes hacerlo dando click en “empezar curso”. 
Posterior a ello, si tendrás que seguir las instrucciones para registrarte y 
tener acceso al aula virtual del curso que elegiste.

3. ¿Los cursos que se ofrecen en la plataforma tiene algún costo?
Los cursos son totalmente gratuitos.

4. ¿No van a dictar cursos de otros temas?

MÓDULO DE CAPACITACIÓN PORTAL DE EMPLEO PERÚ 

El Ministerio de Trabajo y Promoción de 
Empleo viene trabajando en la amplia-
ción de los cursos; por ello el Ministerio 
está diseñando cursos propios y reali-
zando convenios con distintas entida-
des. Se espera que los cursos se incre-
menten entre los meses de setiembre y 
noviembre del presente año.
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5. ¿Cuándo se ampliarán las opciones de otros cursos?
Los cursos se irán ampliando progresivamente entre los meses de se-
tiembre y noviembre de este año.

6. ¿Me van a avisar cuando se abran nuevos cursos?
Los cursos estarán disponibles en el módulo de capacitación del portal 
de Empleos Perú, los nuevos cursos se anunciarán en las redes oficiales 
del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo. 

7. ¿Para qué sirven los cursos?
Los cursos ofrecidos tienen como objetivo fortalecer la empleabilidad de 
las personas. De esta manera, las personas podrán acreditar con un cer-
tificado o constancia competencias laborales que les permitan acceder, 
mantenerse o ascender a un puesto de trabajo.

8. ¿Qué instituciones brindan los cursos?
A la fecha, son solo dos instituciones que brinda cursos en la plataforma: 
el MTPE y la Fundación Romero. Progresivamente, la oferta de cursos y 
de instituciones aliadas se incrementará.

9. ¿Si ya estoy inscrito en un curso, cómo hago para retomarlo?
Solo debe de ingresar a su cuenta a través del siguiente link: http://capa-
citate.trabajo.gob.pe. Recuerde colocar su usuario y contraseña.

10. ¿Existe algún mecanismo de validación del certificado que obtuve en 
un curso del MTPE?
Sí, cada certificado posee un código QR. Solo tiene que contar con una 
App de escaneo de código QR en su celular, enfocarlo con la cámara y 
seguir las indicaciones que se le brindarán.

11. ¿La certificación también es gratuita? 
Sí, tanto el curso como su certificación son gratuitos 

12.¿Cómo obtengo la certificación?
Podrá descargar su certificado digital una vez finalizado y aprobado el 
curso con la nota mínima (13).

CURSOS Y AULA DE APRENDIZAJE VIRTUAL DEL MTPE
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13. ¿Cuál es el puntaje mínimo para aprobar/certificarme en los cursos 
del aula virtual del MTPE?
El puntaje mínimo aprobatorio para obtener el certificado es de 13.

14. ¿Qué pasa si no apruebo con 13 el curso?
Si obtiene 11 o 12 como nota final, no podrá obtener un certificado, 
pero se brinda una constancia de participación. Si su nota es menor de 
11 no podrá obtener una constancia, ni certificado.

15. ¿Cuál es la diferencia entre certificado y constancia? 
El certificado acredita que aprobó el curso y que adquirió las compe-
tencias dictadas en el mismo. La constancia únicamente acredita que 
usted participó del curso. 

16. ¿Cómo se calcula la nota final?
La nota final se calcula a partir del promedio de las notas obtenidas en 
sus evaluaciones en cada sesión (que equivalen al 60%) y la nota de la 
evaluación final (que equivale al 40%).

17. Si no alcanzo la nota mínima ¿puedo volver a matricularme en el 
curso para acceder al certificado?
Sí, puede intentar nuevamente las veces que desee, así podrá fortalecer 
sus aprendizajes y alcanzar la nota mínima para el certificado.

18. ¿Los cursos cuentan con tutores o profesores?
Al ser cursos autoinstructivos, no cuentan con un tutor o profesor para 
el desarrollo del curso. Los cursos están diseñados para que pueda lle-
varlos a su ritmo durante su tiempo libre.

19. ¿En qué horario se desarrollan los cursos?
Los cursos estarán disponibles las 24 horas y podrá realizarlos según 
su disponibilidad de tiempo, sólo necesita acceder con su contraseña.

20. ¿Qué actividades voy a realizar en los cursos?
Las actividades son sencillas y prácticas como: mirar videos educati-
vos, leer infografías (materiales gráficos), resolver cuestionarios, entre 
otros ejercicios que le permitirán aprender los contenidos del curso. 
Solo necesita de su motivación, interés y dedicación.



12

21. ¿Qué sucede si se cuelga la red al momento de realizar una                   
........evaluación?
Si se cuelga su red antes de enviar sus respuestas finales, tendrá que 
realizar la evaluación nuevamente. 

22. ¿Los cursos tienen tiempo límite? ¿Se cierran?
El curso del MTPE no tiene fecha de inicio o fin, puede acceder a él las 
veces que desee. Se puede lograr en el tiempo sugerido en el documento 
“Ruta de Aprendizaje” que encontrará en la sección Información General 
de cada curso.

23. ¿Puedo matricularme en varios cursos a la vez?
Así es, puede llevar todos los cursos que desee. Le recomendamos que 
revise el tiempo estimado necesario que requiere cada curso en la “Ruta 
de Aprendizaje” y decida según su disponibilidad de tiempo.

24. ¿Hay algún límite de edad para seguir los cursos?
No existe un límite de edad, los cursos están orientados para jóvenes y 
adultos.

25. ¿Puedo llevar los cursos desde mi celular?
Sí, puede llevar los cursos desde cualquier dispositivo con acceso a in-
ternet, ingresando al portal de Empleos Perú (http://mtpe.trabajo.-
gob.pe/capacitacionlaboral/).

26. He olvidado mi contraseña, ¿cómo hago para recuperarla?
Si olvidó su usuario o contraseña, el aula virtual le permite recuperarlos, 
para ello deberá ingresar al aula virtual y seleccionar la opción  “¿Olvidó 
su nombre de usuario o contraseña?” y seguir los pasos que le indica. No 
olvide tener su correo personal activo.

27. ¿Puedo llevar los cursos si soy extranjero/a?
Sí. Solo requiere colocar su documento de identidad, ya sea carné de ex-
tranjería, DNI, pasaporte, entre otros.
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28. ¿Puedo llevar los cursos si no he terminado la secundaria?
Si, los cursos disponibles actualmente no le piden como requisito haber 
terminado la secundaria para iniciar el curso.

29. ¿Los certificados me sirven para postular a convocatorias del 
.......Estado?
Cada institución pública determina los requisitos para sus convocato-
rias laborales, según los lineamientos de Servir (ente rector del proceso 
de contrataciones en el sector público). Los certificados del curso 
podrán ser utilizados para las postulaciones, siempre y cuando los con-
tenidos y número de horas coinciden con los criterios de la convocato-
ria a postular.

30. ¿Cómo puedo acceder a los cursos de la Fundación Romero?
Puede ingresar a dichos cursos desde el módulo de capacitación labo-
ral del Portal de Empleos Perú (http://mtpe.trabajo.gob.pe/capacita-
cionlaboral/). Luego, deberá seleccionar el curso requerido y seguir las 
instrucciones para inscribirse.

31. ¿Debo pagar para llevar los cursos de la Fundación Romero?
No, los cursos que se ofrecen desde la plataforma del MTPE son gratui-
tos. 

32. ¿Los cursos de la Fundación Romero entregan certificado?
Sí, todos los cursos ofrecidos desde el MTPE, incluido los de Fundación 
Romero, son certificados.

33. ¿Los certificados de los cursos de Fundación Romero tienen validez 
oficial?
Los certificados emitidos son a nombre de la Fundación Romero, y en 
algunos casos, también de Universidades peruanas. Además, todos los 
cursos que se ofrecen han pasado por un proceso de revisión y selec-
ción en el que se ha evaluado la coherencia y pertinencia de los conteni-
dos y objetivos de los cursos.

34. ¿Cómo hago para obtener el certificado del curso? ¿Existe una nota 
mínima? ¿Cómo se calcula?
El certificado del curso se obtiene aprobando el curso con una nota 
igual o mayor a 11, y esto depende únicamente de la nota obtenida en el 
examen final del curso.
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CURSOS Y AULA VIRTUAL DE LOS CURSOS FUNDACIÓN ROMERO
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35. ¿Qué sucede si se cuelga la red al momento de realizar una evalua-
ción?
Las respuestas se quedan marcadas hasta el último momento de cone-
xión.

36. ¿El curso cuenta con tutores o profesores?
El curso es elaborado por un profesor, y existe un foro de debate en 
donde puede colgar sus dudas o comentarios.

37. He olvidado mi contraseña, ¿cómo hago para recuperarla?
Para realizar el cambio de su contraseña, debes dar clic a “¿olvidaste tu 
contraseña?”, y se le enviarán los pasos para realizar el cambio a su 
correo electrónico.

38. ¿Puedo llevar los cursos si soy extranjero/a?
Sí, a la hora de registrarse en la plataforma del aula virtual de Fundación 
Romero, en el campo que indica DNI, debe colocar los 8 primeros dígitos 
del documento de identidad que tenga.

39. ¿Puedo llevar los cursos si no he terminado la secundaria?
Sí, no hay ningún problema, los cursos están diseñados con la finalidad 
de que más personas puedan acceder a educación de calidad de manera 
accesible.

40. ¿Puedo matricularme en varios cursos a la vez?
Por supuesto, puede matricularse en varios cursos al mismo tiempo, 
usted puede escoger el momento en el que estudiará el contenido de 
cada curso. Nuestros cursos no cuentan con un horario definido, el ma-
terial está disponible en la plataforma las 24 horas del día.

41. ¿Qué puedo hacer, si ya terminé el curso, pero no me llega mi certifi-
cado?
Una vez concluido el curso, para solicitar su certificado debe dirigirse a 
la ventana de progreso del curso, darle clic a "solicitar certificado", si es 
que no aparece el botón, lo que tiene que hacer es comunicarlo inmedia-
tamente para ayudarlo a resolver el problema y el equipo del MTPE lo 
ayudará a resolverlo lo antes posible.
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Canales de atención
 y consulta

Para consultas sobre cursos, certificación, 
duración, entre otros,, puedes contactarnos 
por medio telefónico:

Para asesoría técnica, si tienes alguna 
duda sobre la plataforma o sobre algo rela-
cionado a los cursos del MTPE, no dudes 
en escribirnos al siguiente correo:
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www.empleosperu.gob.pe

Av. Salaverry 655, Jesús María
Teléfono: 630 60 00


